
ДОГОВОР  

об оказании услуг при реализации образовательных программ на платной основе № _______ 

 

                                     «____» ___________2026 года 

  

Общество с ограниченной ответственностью «ШаНи-Айти», в лице управляющей в г. _____________________, 

действующей на основании доверенности № _________г., именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и 

__________________________________________________________________________, 
                                                                                                    (ФИО одного из родителей ребенка) 

законный представитель учащегося ________________________________________________________________________ 

                                                                                        (ФИО, год рождения ребенка) 

именуемая (-ый) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, а при совместном упоминании именуемые далее по тексту 

«Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем: 

 

1. Термины и определения. 

1.1. В целях настоящего Договора нижеприведенные термины и определения используются в следующих значениях: 

1.1.1. Заказчик - лицо, осуществившее заказ и оплату услуг в своих интересах либо в интересах несовершеннолетнего 

Учащегося, одновременно являющееся законным представителем данного Учащегося.  

1.1.2. Занятие - единица объёма оказываемых Исполнителем услуг. Проводится в форме группового либо 

индивидуального (по некоторым программам) занятия.  

1.1.3. Заявка (регистрационная форма) - определенная Исполнителем форма обращения Заказчика за услугами по 

настоящему договору.  

1.1.4. Учащийся - третье лицо, которому Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги. От имени и 

в интересах несовершеннолетнего Учащегося выступает один из родителей, опекунов, попечителей, усыновителей, 

бабушка, дедушка или иной законный представитель несовершеннолетнего Учащегося, который может предоставить 

копию свидетельства о рождении или иного документа, подтверждающего правомочия на представление интересов 

несовершеннолетнего Учащегося. 

 

2. Предмет Договора. 

2.1.  Исполнитель обязуется оказать платные услуги в сфере образования по образовательным программам 

дополнительного образования детей и молодёжи, а именно по программам объединений по интересам, а Заказчик - принять 

и оплатить их на условиях настоящего Договора.  

2.2. Перечень услуг в сфере дополнительного образования (программы дополнительного образования), сроки 

обучения по соответствующей программе, стоимость и иные условия оказания Услуг устанавливаются Исполнителем и 

размещаются в месте обучения или на интернет-сайтах Исполнителя: it-plus.by. 

2.3. Услуги оказываются по следующему адресу: г. _________ 

2.4. Для оказания услуг в интересах Учащегося Заказчик оформляет заявление о зачислении на имя Исполнителя, а 

также при желании заявку на интернет-сайтах Исполнителя: it-plus.by. 

 

3. Порядок оказания услуг. 

3.1. Услуги по настоящему договору оказываются в группах и (или) индивидуально (формат занятий). 

           3.2. Форма получения образования – очная. 

3.3. Срок обучения составляет с 01.09.2026 г. по 31.05.2027 г. (может быть количество часов) 

           3.4. Дата начала образовательного процесса: с 01.09.2026 г., а в случае присоединения Учащегося с иной даты - срок 

обучения начинается с даты посещения первого занятия.  

           3.5. Стоимость обучения определяется в соответствии с разделом 5 настоящего Договора. 

3.6. В случае, если настоящий Договор заключается Заказчиком в качестве законного представителя 

несовершеннолетнего Учащегося, Заказчик обеспечивает исполнение таким Учащимся всех обязанностей Заказчика, 

предусмотренных настоящим договором, а также самостоятельно обеспечивает реализацию таким Учащимся всех прав, 

принадлежащих Заказчику согласно настоящему Договору. 

 

4. Права и обязанности Сторон. 

4.1. Исполнитель обязуется: 

4.1.1. организовать материально-техническое обеспечение образовательного процесса в соответствии с 

установленными санитарно-эпидемиологическими и техническим требованиями; 

4.1.2. обеспечить Учащегося (Заказчика), в случае необходимости, компьютерной техникой, оргтехникой, 

информационными и игровыми материалами, компьютеризированным местом, за исключением случаев, когда услуги 

оказываются в дистанционной форме (онлайн). При оказании услуг может проводиться командная (совместная) работа 

Учащихся (Заказчиков), что предполагает совместное (более, чем одним Учащимся (Заказчиком)) использование 

вышеназванной техники и материалами;  

4.1.3. ознакомить Заказчика (Учащегося) с Правилами безопасности и Правилами внутреннего распорядка, иными 

правилами по усмотрению Исполнителя, провести в случае необходимости соответствующий инструктаж до начала 

обучения; 

4.1.4. оформлять акт об оказании услуг при реализации образовательных программ на платной основе (далее – 

Акт). При этом, Стороны составляют первичные учетные документы, подтверждающие оказание услуги, единолично 

(абзаца 2 пункта 1 постановления Министерства финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 № 13 «О единоличном 

составлении первичных учетных документов и признании утратившим силу постановления Министерства финансов 
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Республики Беларусь от 21 декабря 2015 г. № 58»). Составленные Стороной единолично первичные учетные документы 

другой Стороне не направляются. Датой Акта будет являться последний календарный день каждого месяца, когда были 

оказаны услуги. В отношении Заказчиков (Учащихся) физических лиц может быть составлен единолично один общий 

Акт при условии соблюдения требований действующего законодательства Республики Беларусь к первичным учетным 

документам. Отсутствие возражений Заказчика в течение 3 рабочих дней по истечении срока оказания услуги 

рассматривается как принятие услуги в полном объеме.  

4.2. Исполнитель имеет право: 

4.2.1. привлекать третьих лиц для исполнения своих обязательств по Договору, а также использовать работы и 

(или) услуги третьих лиц, обеспечивающих возможность надлежащего и качественного оказания услуги; 

4.2.2. требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты стоимости обучения в соответствии с условиями 

настоящего Договора, а также уведомлять Заказчика посредством направления SMS, сообщения посредством 

мессенджеров Telegram или Viber или иными способами о необходимости оплаты стоимости обучения;  

4.2.3. самостоятельно определять формы (в том числе, в случае крайней необходимости, применять такую форму 

обучения, как дистанционную (онлайн)), методы и способы осуществления образовательного процесса, свободно 

выбирать, разрабатывать и внедрять в процесс занятий новые, в том числе авторские программы, улучшающие качество 

оказания услуг; 

4.2.4. самостоятельно формировать состав конкретной группы, в которой Заказчику будут оказываться услуги, в 

том числе перемещать Заказчика в другую группу, в том числе для обучения по иному направлению, устанавливать дни 

и продолжительность занятий. Изменение группы обучения осуществляется с предварительным уведомлением Заказчика 

не менее, чем за 7 (семь) календарных дней. Заказчику возвращается стоимость оплаченного обучения в случае 

несогласия с изменением. Срок возврата составляет не более 15 (пятнадцати) календарных дней с даты поступления 

заявления о несогласии; 

4.2.5. использовать объекты интеллектуальной собственности Заказчика (Учащегося), созданные в период 

действия Договора, а также компьютерные коды и исходные материалы этих работ в иллюстративных, коммерческих, 

демонстрационных и рекламных целях, включая, но не ограничиваясь публикацией в Интернет, использованием в 

печатных материалах, с указанием авторства работы в случаях по усмотрению Исполнителя. Исполнителю принадлежат 

личные неимущественные и исключительные имущественные авторские права в отношении всей документации 

обучения, а также в отношении фото, аудио- и видеозаписей, сделанных Исполнителем в соответствии с п. 4.2.6. 

Договора, любым способом и в любой форме, предусмотренными Законом Республики Беларусь «Об авторском праве и 

смежных правах»; 

4.2.6. производить фото- и видеосъемку, аудиозапись, видеонаблюдение во всех помещениях, на территории и 

прилегающей территории места обучения (п. 2.3. настоящего Договора) в целях безопасности Учащихся, а также вести 

аудиозапись телефонных переговоров Заказчика (Учащегося) с представителями Исполнителя; 

4.2.7. расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае существенного нарушения Заказчиком (Учащимся), 

условий настоящего Договора без возмещения Заказчику стоимости обучения с предварительным письменным 

уведомлением посредством мессенджеров Telegram или Viber за 3 (три) календарных дня; 

4.2.8. приостановить действие Договора в одностороннем порядке и отказать в допуске Заказчика (Учащегося) к 

обучению, направив уведомление Заказчику с использованием любых средств связи не менее, чем за один день до 

вступления в силу соответствующего запрета. Отказ в допуске (приостановление обучения) применяется вне зависимости 

от получения Заказчиком уведомления, по решению Исполнителя в случае: 

4.2.8.1. систематического (два и более раза в период действия Договора) неисполнения обязанности Заказчика по 

оплате обучения; 

4.2.8.2. систематического (два и более раза в период действия Договора) нарушения Заказчиком (Учащимся) 

Правил безопасности и Правил внутреннего распорядка; 

4.2.8.3. наличия у Заказчика (Учащегося) признаков ОРВИ, иного инфекционного или кожного заболевания; 

4.2.8.4. немотивированного агрессивного поведения Заказчика (Учащегося); 

4.2.9. в случае обучения Заказчика (Учащегося) по нескольким направлениям и возникновения задолженности по 

оплате одного обучения, Исполнитель вправе без уведомления Заказчика приостановить оказание всех услуг Заказчику 

до погашения задолженности. В случае непогашения задолженности Исполнитель вправе в бесспорном порядке зачесть 

денежные средства, оплаченные Заказчиком по другим обучениям, в счёт уплаты возникшей задолженности с учетом 

штрафных санкций. 

4.3. Заказчик (Учащийся) обязуется: 

4.3.1. изложить в заявлении, а также в заявке при ее заполнении на сайте Исполнителя, полную и достоверную 

информацию, своевременно оплачивать обучение в соответствии с условиями Договора; 

4.3.2. своевременно предоставить необходимые для надлежащего оказания услуги документы, справки, иные 

необходимые сведения; 

4.3.3. ознакомиться самостоятельно и/или ознакомить Учащегося с Правилами безопасности и Правилами 

внутреннего распорядка до начала оказания услуг, принимая на себя полную ответственность за решение о способности 

такого лица понять и соблюдать такие правила, а также выполнять требования правил внутреннего распорядка иных 

локальных правовых актов Исполнителя; 

4.3.4. самостоятельно и ответственно подойти к обеспечению своевременного прихода в место обучения и ухода 

из места обучения Учащегося в дни обучения, а также забрать Учащегося силами и за счет Заказчика из места обучения 

не позднее 2 (двух) часов с момента получения уведомления о существенном нарушении таким лицом Правил 

безопасности и (или) Правил внутреннего распорядка, либо в связи с возникшим состоянием здоровья, препятствующим 

дальнейшему обучению; 

4.3.5. добросовестно относится к освоению содержания образовательной программы;   



4.3.6. бережно относиться к имуществу Исполнителя, возместить в полном размере убытки, понесенные 

Исполнителем вследствие нарушений Договора Заказчиком и/или Учащимся; 

4.3.7. обеспечить возможность оперативной связи с ним со стороны Исполнителя посредством указанных в заявке 

(заявлении) телефонных номеров и электронной почты; 

4.4. Заказчик (Учащийся) имеет право: 

4.4.1. на получение образования в соответствии с условиями настоящего Договора, а также на получение сведений 

о результатах обучения Учащегося, когда договор заключен Заказчиком в его интересах; 

4.4.2. обратиться к Исполнителю с заявлением об изменении вида обучения на другой после проведения оплаты 

(при отсутствии свободных мест возврат стоимости допускается по усмотрению Исполнителя в срок не более 15 

(пятнадцати) рабочих дней с даты поступления соответствующего заявления), прекращении Договора; 

4.4.3. отказаться от исполнения условий настоящего Договора в одностороннем порядке, предупредив об этом 

Исполнителя путем направления соответствующего письменного уведомления посредством мессенджеров Telegram или 

Viber. Заказчик подтверждает и согласен с тем, что сумма внесенной им предоплаты при этом не возвращается 

Исполнителем, поскольку является фактически понесенными Исполнителем расходами, связанными с оказанием услуг 

по настоящему договору. В том случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не воспользовался 

оплаченными услугами и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться от дальнейшего права на обучение, 

услуги считаются оказанными надлежащим образом.   

 

5. Стоимость обучения, порядок расчетов и возврата денежных средств. 

Правила перерасчета.  

5.1. Стоимость обучения, порядок и способы оплаты публикуются на сайтах Исполнителя, а также размещаются 

для общего ознакомления в месте обучения (п. 2.3. настоящего Договора). 

5.2. Оплата обучения по настоящему Договору осуществляется в наличной и безналичной форме путем внесения 

предоплаты. Оплата обучения осуществляется в размере, указанном в Прейскуранте, иных приложениях к настоящему 

Договору, действующих на дату оплаты. Валюта платежа – белорусский рубль. 

5.2. Заказчик производит предварительную оплату стоимости обучения в течение 3 (трех) календарных дней с 

момента подачи заявления Исполнителю. В дальнейшем оплата производится в порядке предварительной оплаты не 

позднее 5-го числа текущего месяца в соответствии с Прейскурантом и иными приложениями к Договору. В отношении 

суммы предоплаты не применяются положения законодательства Республики Беларусь о коммерческом займе.   

5.3. Исполнитель имеет право изменять стоимость обучения в зависимости от уровня инфляции в стране, резкого 

колебания курса валюты по отношению к рублю и других объективных факторов, а также в связи с увеличением затрат 

Исполнителя на организацию образовательного процесса, а также иных факторов, определяемых Исполнителем, при 

условии предварительного уведомления Заказчика не менее, чем за 14 дней. Надлежащим уведомлением Заказчика 

является публикация информации о предстоящем изменении стоимости обучения на сайтах Исполнителя, перечень 

которых указан в п. 2.2. настоящего Договора, а также размещается для общего ознакомления в месте обучения. 

Изменение стоимости обучения утверждается приказом директора, который в течение 7 календарных дней доводится до 

сведения Заказчика способами, указанными выше. 

5.4. До момента оплаты оказание услуг по настоящему Договору не допускается. Моментом оплаты считается 

поступление средств на счет Исполнителя. 

5.5. В случае если Исполнитель не смог оказать услуги из-за отсутствия Заказчика (Учащегося), Исполнитель 

вправе произвести перерасчет внесенной Заказчиком оплаты на следующих условиях: 

5.5.1. Заказчик обращается к Исполнителю с заявлением, к которому должен быть приложен документ, 

подтверждающий уважительность причины отсутствия Заказчика (Учащегося) на обучении, выданный не позднее 5 дней 

с даты его оформления (выдачи). Такими документами могут быть копии или оригиналы медицинской справки, путевки 

в оздоровительный лагерь или на санаторно-курортное лечение, документ из учебного учреждения (спортивная, 

музыкальная школа) и т.п.; 

5.5.2. при перерасчете Исполнитель исходит из стоимости одной услуги в размере, равном 90% от стоимости 

услуги, указанной в Прейскуранте; 

5.5.3. перерасчет производится Исполнителем в срок не позднее 5 банковских дней с даты получения заявления 

Заказчика с приложением документов, подтверждающих уважительность причины отсутствия. 

5.6. В силу положений пункта 2 статьи 735 ГК в случае невозможности исполнения настоящего Договора, 

возникшей по вине Заказчика, услуги подлежат оплате Заказчиком в полном объеме, если иное не предусмотрено 

настоящим Договором. 

 

6. Ответственность Сторон. 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут 

ответственность в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством Республики 

Беларусь. 

6.2. Каждая из Сторон соглашается не разглашать конфиденциальную информацию другой Стороны, не 

предоставлять доступ к этой информации третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим 

законодательством Республики Беларусь. Каждая из Сторон согласилась считать весь объем информации, переданной и 

передаваемой Сторонами друг другу в ходе исполнения обязательств, возникающих из настоящего Договора, 

конфиденциальной информацией (а в пределах, допускаемых действующим законодательством, - коммерческой тайной) 

другой Стороны. 

6.3. При нарушении сроков оплаты Заказчик выплачивает пеню в размере 0,1% от суммы просроченных платежей 

за каждый день просрочки. 



6.4. Исполнитель не несет ответственность за несоответствие оказанных им услуг ожиданиям Заказчика и/или за 

его субъективную оценку. Такое несоответствие ожиданиями и/или отрицательная субъективная оценка не являются 

основаниями считать услуги оказанными некачественно или в несогласованном объеме, также как не являются таковыми 

основаниями мнение третьих лиц (в том числе сотрудников государственных органов), отличные от мнения Исполнителя 

(его сотрудников и/или партнеров).   

6.5. Исполнитель не несет ответственность за жизнь и здоровье Заказчика (Учащегося) вне места обучения, а также 

за ценные вещи (деньги, телефон, планшет, часы и другие технические устройства, ювелирные украшения и др.), 

находящиеся у ребенка на занятиях (мероприятиях) и не сданные на хранение Исполнителю (его работнику). 

6.6. Заказчик несет ответственность перед Исполнителем за причинение вреда имуществу Исполнителя в 

соответствии с законодательством. 

7. Заключительные положения 

7.1.  Настоящий договор вступает в силу с момента его заключения и действует до полного исполнения Сторонами 

своих обязательств. 

7.2. Настоящий договор изменяется и расторгается в соответствии с законодательством. Вносимые изменения 

(дополнения) оформляются дополнительными соглашениями. 

7.3. Споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего Договора, будут решаться Сторонами путем 

переговоров. В случае недостижения соглашения, споры и разногласия между Сторонами подлежат урегулированию в 

судебном порядке по месту нахождения юридического адреса Исполнителя в соответствии с действующим 

законодательством Республики Беларусь. 

7.4. Стороны пришли к согласию и признают, что все документы, связанные с исполнением настоящего Договора, и 

вся деловая корреспонденция, полученные посредством электронной почты или мессенджеров Viber/Telegram, являются 

действительными и имеют для каждой Стороны юридическую силу наравне с оригиналами документов, если они 

подписаны одной из Сторон, а также считаются надлежаще отправленными и надлежаще принятыми Сторонами. 

7.5. Стороны обязуются своевременно проверять корреспонденцию, поступающую на их адреса электронной почты, 

а также сообщения в мессенджерах Viber/Telegram. Все риски, связанные с наступлением неблагоприятных последствий 

вследствие несоблюдения требований этого пункта настоящего Договора, несет Сторона, допустившая такое нарушение. 

7.6. Подписывая настоящий Договор, Заказчик подтверждает свое согласие на: 

7.6.1. получение в дальнейшем от Исполнителя информации рекламного характера, а также иной информации об 

оказываемых услугах, SMS сообщений, по электронной почте и иными способами коммуникации в период действия, и 

после его прекращения; 

7.6.2. использование изображений Заказчика (Учащегося) без выплаты вознаграждения и без ограничений во 

времени и территории действия. Исполнитель обязуется не использовать изображение Заказчика (Учащегося) способами, 

порочащими его (ее) честь, достоинство и репутацию; 

7.6.3. подписание согласия на обработку персональных данных. 

7.7. Настоящий договор разработан на основе Типовой формой договора о платных услугах в сфере образования в 

соответствии со статьей 66 Кодекса Республики Беларусь об образовании. 

7.8. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из 

Сторон.  

 

9. Реквизиты и подписи сторон 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: ЗАКАЗЧИК: 

ООО «ШаНи-Айти» 

220053 г. Минск, Старовиленский тракт, 87-202 

Расчетный счет BY20OLMP30120001100120000933  

в ОАО «Белгазпромбанк», код банка OLMPBY2X 

УНП 192925257 

 

 

 

Управляющий  

 

 

Ф.И.О: 

Адрес: 

Паспортные данные: 

Телефон: 

Ф.И.О. учащегося: 

 

_____________________________ / _________________________ /___________________ 
подпись                                        подпись              

 

 

С Правилами безопасности и Правилами внутреннего распорядка Исполнителя, а также Прейскурантом 

ознакомлен (-а):  

________________/_______________ 

«___» ____________ 202__ г.  
 


